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| - Objectif général du cours

Permettre a I'étudiant de se familiariser avec un ensemble d’approches, de concepts, de
méthodes, de pratiques et de techniques de gestion parmi les plus récemment mis au point par
la communauté scientifique.

1.1 -Objectifs spécifiques

Au terme de ce cours, I’étudiant (e) motivé (e) doit :

. Devenir familier (e) des notions liées a I'’environnement de la gestion

° Comprendre le véritable réle du gestionnaire

. Se familiariser avec les nouveaux paradigmes de cette discipline scientifique
° Prendre connaissance de la facon dont une organisation peut fonctionner

[I-Thématiques du cours

Le cours dispensé comprendra les étapes suivantes :

° La gestion et son évolution

. Les écoles de pensée gestionnelle

° Les types d’organisation et leur structure
. L”organisation et son environnement

° L’éthique et la responsabilité sociale

° Le processus de planification

° La fonction organisationnelle

° L’exercice de I'autorité



Le conflit et ses méthodes de résolution
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